
 

  

 

 

OB. COMPETITIVITÀ REGIONALE E OCCUPAZIONE  
 

La Giunta Regionale ha autorizzato la promozione del corso  
con Decreto 892 del 27/09/2013 

Valorizzazione del Capitale Umano, politiche per l’occupazione e l’occupabilità 
Addetto alla riparazione di strumenti informatici 

Dgr. 701 del 14/05/2013 
Cod.Prog. 2749/1/7/701/2013 

 
 
Il corso, completamente gratuito, si propone di formare la 
figura professionale del riparatore di strumenti informatici. 
L'offerta formativa sviluppa un vasta gamma di competenze 
mirate alla formazione di una figura professionale in grado di 
eseguire con cura e precisione le operazioni di installazione, 
manutenzione e riparazione di sistemi informatici quali 
personal computer, notebook, smartphone e tablet di ultima 
generazione, oltre che effettuare aggiornamenti e upgrade 
delle componenti hardware ed apparecchiature informatiche. 
L'obiettivo condiviso dalle aziende partner è quello di 
trasmettere le competenze necessarie ad eseguire le diagnosi 
dei guasti individuati, la messa a punto e il collaudo 
utilizzando adeguate apparecchiature tecniche di laboratorio. 
 
� Destinatari 
Il corso è rivolto a: 
Disoccupati alla ricerca di nuova occupazione o Inoccupati in 
possesso di diploma di scuola secondaria. 
 
� Durata  
La durata del corso è di 224 ore di aula e 360 ore di stage. 
Partenza: Ottobre 2013 
Termine: Aprile 2014 
 
� Sede Mestre - Venezia 
 
Sono previste borse di studio e buoni pasto per i partecipanti. 

  
� Materie 

Le materie trattate nel corso saranno:  
• Comunicazione e relazione con i clienti; 
• Stretegie e tecniche di vendita; 
• Gestione del client: soddisfazione e fidelizzazione; 
• Il personal computer; 
• Netbook e Notebook; 
• Smartphone; 
• Tablet; 
• Gestione del laboratorio. 
•  

� Selezione 
Le selezioni avverranno il 25 ottobre 2013. 
 

 
Coloro che fossero interessati a questo corso devono far 
pervenire, a mano, tramite e-mail o tramite fax, la domanda di 
ammissione contenente: 
 

1. Domanda di partecipazione; 
2. Fotocopia del documento di identità; 
3. Dichiarazione di disoccupazione; 
4. Curriculum vitae.  

 
consegna a mano 
Eduforma Srl 
Via della Croce Rossa, 62  
35129 Padova (PD) 

 
invio tramite e-mail 
selezione@eduforma.it 
rif. INF 
 
invio tramite fax 
049.8954200 
rif. INF 
 
Saranno valutate esclusivamente le domande pervenute entro 
il 24 ottobre 2013. 

 
L’ammissione al corso avverrà, limitatamente ai posti 
disponibili (n° 5), in base ad una graduatoria determinata da 
apposita commissione sul risultato di un test e/o colloquio di 
selezione. 

 
� Informazioni 
Per ogni ulteriore informazione contattare: 
 
Eduforma S.r.l 
Tel. 049.8935833 
Fax. 049.8954200 
selezione@eduforma.it 
www.eduforma.it 

 

 


