PR

\

g ¥

J "%ﬁg_gj
' ) ESO LO CITTA o1 JESOLO

www.comune.jesolo.ve.it

NUCLEO DI VALUTAZIONE
DEL COMUNE DI JESOLO

RELAZIONE SUL FUNZIONAMENTO
COMPLESSIVO DEL SISTEMA Dl
VALUTAZIONE, TRASPARENZA E INTEGRITA
DEI CONTROLLI INTERNI

(art. 14, c. 4, lett. a), d.lgs. n. 150/2009 e ssmi.)



1. SISTEMA DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DIPENDENTE

1.1 Premessa.

Il comune di Jesolo, per la valutazione del perebdgendente, gia con i contratti decentrati
integrativi dal 2000 aveva applicato un sistemaalutazione del personale i cui risultati
determinavano sia il sistema delle progressiorizonntali sia il sistema di premialita.

Il decreto legislativo del 27/10/2009 n. 150 e sB.mha successivamente introdotto
I'obbligatorieta dell'adozione di un sistema diwazione e misurazione delle prestazioni del
personale che fosse anche strumento di gestionerdahizzazione e che, attraverso la
compartecipazione agli obiettivi, il monitoraggiermedio degli obiettivi e I'applicazione
del livello di conseguimento dei risultati, contrisca ad un sistema di comportamenti
organizzativi orientati al risultato.

Il comune di Jesolo nel 2012 si e quindi dotatoudi sistema di valutazione che viene
applicato a tutto il personale dipendente, aiditalli posizione organizzativa, ai dirigenti e al
segretario comunale con una differenziazione shairiva fattori da prendere a riferimento; il
sistema nel 2015 e stato modificato alla luce deli¢icita rilevate nella sua gestione
(Delibera di giunta comunale n. 372 del 18/12/20X2golamento di disciplina della
misurazione, valutazione e trasparenza della pengorce - approvazione. Delibera di giunta
comunale n. 256 del 15/09/2015: regolamento diipis@ della misurazione, valutazione,
integrita e trasparenza della performance e detesig premiale: approvazione.)

Il d.lgs. 25/5/2017, n. 74, ha apportato modificdesuddetto d.lgs. 270/2009 n. 150,
rendendo necessario aggiornare il sistema di \abria della performance come
regolamentato con la succitata delibera di giurdewmale n. 256 del 15/09/2015. Tale
aggiornamento é stato effettuato ed é stato apfwraxan delibera di giunta comunale n. 28
del 06/02/2018 e successivamente sottoposta disadal Nucleo di Valutazione il quale, in
data 18/02/2018 (assunto al prot. n. 12012 del2I208), ha espresso parere favorevole
sulla proposta di modifica/aggiornamento deddgolamento di disciplina della misurazione,
valutazione, integrita e trasparenza della perfonoa e del sistema premiale del comune di
Jesold. Del parere del Nucleo di Valutazione la giuntaminale ha preso atto con delibera
n. 59 del 27/02/2018.

1.2 Valutazione.

La valutazione della prestazione avviene su dueipplaadeguatezza dei comportamenti
organizzativi e il grado di raggiungimento di obstpredeterminati.

La valutazione sul piano delle competenze orgatizzaiene valutata a sua volta su 4 fattori
in ragione dei quali viene misurata in quale cdpaaiascun dipendente manifesta
comportamenti e atteggiamenti tipici di una diregan grado di svolgere efficacemente il
proprio ruolo. La valutazione sul piano degli obietrichiede una formulazione a priori degli

stessi e la contestuale identificazione di risuipecifici espressi attraverso idonei indicatori



di risultato che consentono di determinare a cadiguha misura in cui ciascun obiettivo &
stato raggiunto.

Ai dirigenti e al segretario vengono assegnati iigeobiettivi ritenuti altamente strategici
per I'ente ai quali viene assegnato un indicat@legdado di rilevanza che lo stesso assume
nell'ambito complessivo della valutazione del dimge. La pesatura di tali obiettivi prende in
esame la loro strategicita, il grado di innovazjolaecomplessita realizzativa ed ogni altro
criterio che ne motivi la correlazione all’erogazeodell'indennita di risultato al dirigente e al
segretario.

La misurazione dei risultati della programmazioperativa avviene attraverso l'utilizzo di
un sistema di indicatori e parametri a rilevanzeerima ed esterna che sono declinati in
obiettivi, indicatori, indicazione se trattasi diettivo di funzionamento, miglioramento e di
sviluppo, grado di raggiungimento.

Il Nucleo di Valutazione effettua verifiche sulldamento della performance e la valutazione
annuale della stessa al fine dell’erogazione dpHdee di salario accessorio correlato al
raggiungimento degli obiettivi.

La performance viene analizzata e valutata sullse bdel sistema di programmazione,
strategica e gestionale, dell’ente attraverso uiset strumenti:

a) Linee programmatiche di mandato;

b) DUP (documento unico di programmazione);

c) Piano Esecutivo di Gestione (contenente ancR&ilo dettagliato degli Obiettivi / Piano
della Performance).

Nel Piano Esecutivo di Gestione sono puntualmerdeviduati gli obiettivi da raggiungere,
le modalita di raggiungimento e gli indicatori @ultato e di performance.

Il ciclo di gestione della performance si sviluppale seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi ahatendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e degli indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazionellé risorse;

€) monitoraggio in corso di esercizio e attivaziomeventuali interventi correttivi,

d) misurazione e valutazione deflarformanceorganizzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti secondo critervalorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati garantendone kEnpitrasparenza e visibilita.

L’insieme di questi strumenti si completa con il mtoraggio e la valutazione dei risultati
raggiunti e con la rendicontazione (finanziaria,oremmico patrimoniale, oltre alla
rendicontazione degli obiettivi ed infine la rermhtazione sociale e di mandato) costituendo
il ciclo della performance.

La rendicontazione dei risultati avviene attravdespresentazione dei risultati gestionali agli
organi di indirizzo politico-amministrativo, ai teri delle amministrazioni, nonché ai
competenti organi esterni, ai cittadini, ai portatdi interessi anche in adempimento di
guanto previsto dalla legislazione vigente. Chiwddnciclo della performance il bilancio
sociale e il bilancio di mandato che rappreseniamsultati a livello annuale e di mandato
delle politiche attuate e dalla gestione svoltd Aadministrazione Comunale.

Il sistema appare adeguato.



1.3 Aggiornamento annuale del sistema di misurazi@ne valutazione della performance.
L’art. 7, comma 1 del d.lgs. 150/2009, cosi comdlificato dal d.lgs. 74/2017, prevede che
le amministrazioni pubblicheatiottano e aggiornano annualmente, previo parenesiante
dell'Organismo indipendente di valutazione, il &m& di misurazione e valutazione della
performancé

La previsione ha la finalita di indurre le ammirggtioni a valutare, ogni anno, I'adeguatezza
del proprio sistema di misurazione e valutaziondladgerformance tenendo in
considerazione le evidenze emerse dall'esperiemgdicativa del ciclo precedente, le
eventuali criticitd riscontrate dall’Organismo Ipdhdente di Valutazione e il contesto
organizzativo di riferimento per procedere all’'etterte aggiornamento.

La verifica effettuata dall’Amministrazione comuealon ha rilevato elementi di criticita tali
da rendere necessario apportare ulteriori modifishéregolamento di disciplina della
misurazione, valutazione, integrita e trasparenefiadperformance e del sistema premiale
del comune di Jesdlpapprovato con delibera di giunta comunale nd2B06/02/2018.

Si conferma I'adeguatezza del sistema di valutazianvigore, gia esaminato e confermato
da questo Nucleo di Valutazione con parere in t18182/2018.

1.4 Valutazione della performance organizzativa daarte di cittadini e utenti.

L’art. 9 del ‘regolamento di disciplina della misurazione, vakitae, integrita e trasparenza
della performance e del sistema premiale del comdndesold prevede le forme di
partecipazione di cittadini e utenti alla valutamwalella performance organizzativa dell’ente.
Nella sezione Amministrazione trasparente del sitowveb comunale
http://www.comune.jesolo.ve.it/flex/cm/pages/Serk€B.php/L/IT/IDPagina/4290'Servizi
erogati” e stata prevista la possibilita di valatéa qualita della performance dei principali
servizi del comune di Jesolo.

Altresi, nel corso della “Giornata della Traspaghz/engono evidenziati i risultati della

gestione amministrativa e il pubblico viene inwatat formulare proposte e osservazioni.

2. TRASPARENZA

2.1 Premessa.

La trasparenza € uno strumento fondamentale pevrascibilita ed il controllo diffuso da
parte dei cittadini dell'attivita amministrativaonché elemento portante dell'azione di
prevenzione della corruzione e della cattiva amstriazione.

La pubblicita totale dei dati e delle informaziamdividuate dal d.lgs. 14/03/2013, n. 33, nei
limiti previsti dallo stesso con particolare rifmento al trattamento dei dati personali,
costituisce oggetto del diritto di accesso civicbe assegna ad ogni cittadino la facolta di
richiedere i medesimi dati senza alcuna ulteriegittimazione.

La normativa in materia di trasparenza consentosliruire un insieme di dati e documenti
conoscibili da chiunque, in modo da permettereogiddetto €tontrollo diffusd, che ogni



amministrazione deve pubblicare sul proprio sitdusionale nei modi e nei tempi previsti
dalla norma.

Nella determinazione dell’A.N.AC. del 28/10/2015,12 si legge “..La trasparenza € uno
degli assi portanti della politica anticorruzionmpostata dalla I. 190/2012. Essa € fondata
su obblighi di pubblicazione previsti per legge arahe su ulteriori misure di trasparenza
che ogni ente, in ragione delle proprie carattadse strutturali e funzionali, dovrebbe
individuare in coerenza con le finalita della |. W2012. A questo fine si raccomanda di
inserire il Programma per la trasparenza all'intexndel PTPC, come specifica sezione,
circostanza attualmente prevista solo come podsildialla legge (art. 10 co. 2 del decreto
legislativo 14 marzo 2013, n. 33 ... “.

Nella delibera A.N.AC. n. 831 in data 3/8/2016egide:" ... Altro contenuto indefettibile del
PTPC riguarda la definizione delle misure organihza per l'attuazione effettiva degli
obblighi di trasparenza. La soppressione del rifgnto esplicito al Programma triennale
per la trasparenza e lintegrita, per effetto dellauova disciplina, comporta che
l'individuazione delle modalita di attuazione delteasparenza non sia oggetto di un
separato atto, ma sia parte integrante del PTPCebapposita sezione”. Quest’ultima deve
contenere, dunque, le soluzioni organizzative idoad assicurare I'adempimento degli
obblighi di pubblicazione di dati e informazioniguisti dalla normativa vigente. In essa
devono anche essere chiaramente identificati i gaspbili della trasmissione e della
pubblicazione dei dati, dei documenti e delle infazioni ...”

Nel P.T.P.C. e stata pertanto prevista un’appasitéone, denominaté&fogramma triennale
per la trasparenza e I'integrita contenente le misure organizzative per I'attoagi effettiva
degli obblighi di trasparenza con la previsionsaluzioni organizzative idonee ad assicurare
'adempimento degli obblighi di pubblicazione ditidainformazioni previsti dalla normativa
vigente, e con la chiara identificazione dei resadii della trasmissione e della
pubblicazione dei dati, dei documenti e delle infazioni da pubblicare.

| compiti individuati nel P.T.T.I. per i responshlai vari livelli in merito all'attuazione delle
misure di prevenzione o delle azioni propedeutidegono, inoltre, essere collegati agli
obiettivi inseriti per gli stessi soggetti nel peadelle performancel'attuazione delle misure
previste nel P.T.T.l. diviene quindi uno degli ettt di valutazione dei dirigenti e del
personale non dirigenziale incaricato di responisabi

Gli adempimenti del P.T.T.l. sono stati inseritil r@ano dellaperformanceed almeno
parzialmente considerati dal sindaco ai fini déilibuzione al segretario generale e ai
dirigenti degli obiettivi annuali finalizzati allfegazione dell'indennita di risultato.

2.2 Sito istituzionale.

Il sito istituzionale del Comune é il mezzo prirad di comunicazione attraverso il quale
viene garantita un’informazione trasparente e cetapkull’attivita dell’amministrazione
comunale, sul suo operato e sui servizi offerthai@ viene promossa la partecipazione dei
cittadini, imprese ed enti.



In conformita a quanto stabilito dalle norme, std sstituzionale dell’ente viene riportata una
apposita sezione denominata “Amministrazione tnaspga”’, al cui interno sono pubblicati
dati, le informazioni e i documenti dell’ente.

Statistiche sezione Amministrazione Trasparente 0Q1/2018 -13/12/2018

Mese Visualizzazioni di| Visualizzazioni di Accessi
pagina pagina uniche

Gennaio 11.180 8.290 3.717
Febbraio 13.500 10.093 4.833
Marzo 15.538 11.741 5.787
Aprile 11.901 8.638 4.328
Maggio 15.229 11.029 1.484
Giugno 14.108 10.229 1.258
Luglio 16.546 11.869 1.508
Agosto 15.537 10.727 1.296

Settembre 15.005 10.694 1.342
Ottobre 19.897 13.005 1.518

Novembre 11.686 8.597 3.748

Dicembre 9.326 6.795 2.659

Sotto sezioni piu visitate:

* Bandi di concorso

» Organizzazione - Articolazione degli uffici

* Bandi di gara e contratti - Atti delle amministi@azi aggiudicatrici distintamente
per ogni procedura

» Attivita e procedimenti — Tipologie di procedimento

2.3 | soggetti responsabili della pubblicazione deiati.

| dirigenti, ciascuno per il settore/area di prapgompetenza, sono referenti per la
trasparenzg e sono responsabili in prima persona della ¢trattuazione del P.T.T.I.,
assumendo la responsabilita dell’avvenuto inserimeiei dati di competenza del proprio
settore/area nella varie sezioni e sottoseziofAdiministrazione trasparente”.

A seguito della revisione della struttura organi@zaavvenuta con le deliberazioni di giunta
comunale nn. 20 del 30/01/2018; 57 del 20/02/22%8; del 22/05/2018; 229 del 10/07/2018;
397 del 20/11/2018 e stata data esecuzione akeioote dei dirigenti prevista nel PTPC
2018-2020 e la struttura organizzativa é stataapastaggiornata.



Id Settore/Area Dirigente

1 Settore segretario generale Francesco Pucci
2 Settore attivita produttive e tributi Giulia Saagella

3 Settore finanziario e sociale Massimo Ambrosijn
4 Settore tecnico Ivo Rinaldi

5 Settore polizia locale e appalti Claudio Vanin

2.4 Nominativi dei responsabili dell'inserimento dedati e tempi di pubblicazione.

| dati da pubblicare nella sezione del sito istdnale denominata Amministrazione
trasparenté sono suddivisi per categorie di primo e secondellb.

| tempi di pubblicazione dei dati e dei documentia quelli indicati nel d.lgs. 14/03/2013, n.
33 e ss.mm., con i relativi tempi di aggiornamenthcati nell’allegato nel P.T.T.I.

2.5 Iniziative di comunicazione della trasparenza.

Il P.T.T.l. viene annualmente illustrato, unitameelal piano triennale di prevenzione della
corruzione (del quale costituisce una sezione), @amo della performance, in un’apposita
“giornata della trasparenZa Della convocazione della giornata viene data woitazione
alle associazioni di consumatori o utenti e ai gatitricerca. Una parte della giornata deve
obbligatoriamente essere dedicata a permettereggetti che intervengono di formulare
proposte e osservazioni.

2.6 Controlli.

Almeno due volte I'anno il responsabile della tegmza, avvalendosi dell’addetto incaricato
dell'accessibilita informatica del sito istituzidaalel Comune, procede ad esaminare le varie
sezioni e sottosezioni di “Amministrazione traspdeg, rilevando I'eventuale mancanza di
dati (controllo formal@; nel caso in cui riscontri tale circostanza, égrsgla al dirigente
competente, attribuendogli un termine per adempiere

Qualora il responsabile della trasparenza, puonsando la presenza di dati nelle varie
sezioni e sottosezioni, ritenga che gli stessisiano aggiornati o siano parziali, puo chiedere
al dirigente competente una conferma in ordin@alenuto inserimento di tutti i dati e, nel
caso in cui il dirigente comunichi la mancanza dii,dgli attribuisce un termine per
adempieredontrollo sostanziale

Almeno una volta ogni quattro mesi i dirigenti, alendosi di idoneo personale, procedono
ad esaminare le varie sezioni e sottosezioni di rfAnistrazione trasparente” di propria
competenza, rilevando I'eventuale mancanza di dai; caso in cui riscontrino tale
circostanza, i dirigenti dispongono per l'inserirteedei dati mancanti.

| dirigenti, ciascuno per i dati di propria competa, vigilano sul rispetto delle disposizioni
in materia di protezione dei dati personali ai sdefi’art. 1, comma 2, del d.lgs. 14/03/2013,
n. 33, e, in particolare, della disposizione couatannell'art. 4, comma 4, del d.Igs.
14/03/2013, n. 33 secondo la qualeel’ casi in cui norme di legge o di regolamento
prevedano la pubblicazione di atti o documentipldbliche amministrazioni provvedono a
rendere non intelligibili i dati personali non pérenti o, se sensibili o giudiziari, non



indispensabili rispetto alle specifiche finalita tiasparenza della pubblicaziohenonché di
guanto previsto dall’art. 4, comma 6, del medesidezreto che prevede un divieto di
“diffusione dei dati idonei a rivelare lo stato dilgte e la vita sessudle dall'art. 26 il quale

in relazione alla pubblicazione degli atti di cosgiene di sovvenzioni, contributi, sussidi e
attribuzione di vantaggi economici a persone figield enti pubblici e privati prevede clee “
esclusa la pubblicazione dei dati identificativi llde persone fisiche destinatarie dei
provvedimenti ... qualora da tali dati sia possibilgavare informazioni relative allo stato di
salute ovvero alla situazione di disagio econonsootale degli interessati

Il nucleo di valutazione, in da@0.3.2017 ha verificato a campione il rispetto degli obbligh
in materia di pubblicazione sul sito istituzionae parte dei dirigenti, rilasciando apposite
certificazioni pubblicate sul sito.

Il Responsabile della trasparenza, in d4t&.2018e 14.11.2018ha verificato a campione |l
rispetto degli obblighi in materia di pubblicaziosa sito istituzionale da parte dei dirigenti,
attribuendo agli stessi un termine per provveddee @ubblicazioni mancanti o per contro
dedurre.

2.7 Open data.

| dati pubblici del comune di Jesolo sono i datipbprieta del Comune stesso e conservati
nelle sue banche dati, conoscibili da chiunquerispktto dei limiti alla conoscibilita dei dati
previsti dalle leggi e dai regolamenti, dalle norimemateria di protezione dei dati personali,
di tutela dei diritti di proprieta intellettuale mdustriale e nel rispetto della normativa
comunitaria in materia di riutilizzo delle informani del settore pubblico.

Con delibera di giunta comunalte 351 del 4/12/2014 stato dato mandato ai dirigenti,
coordinandosi tra loro nel caso di materie trasalerdi analizzare le banche dati gestite nelle
materie di loro competenza e di individuare leipagli interi archivi per i quali, a norma di
legge o regolamento, &€ impedita la pubblicaziongutando caso per caso lo sforzo
economico bilanciato, per quanto valutabile, céenefici collettivi prodotti dall'aumento di
trasparenza amministrativa, i benefici economicivdati dai possibili riutilizzi e le riduzioni

di costi interni.

Nel corso dellanno 2018 sono stati pubblicatiagigiornamenti di altre 15 banche dati, per
un totale di 62, pari al 33,5% del totale attualteepubblicato. Tutti gli aggiornamenti
previsti per I'anno 2018 sono stati pubblicati.

Il sistema appare adeguato.

3. CONTROLLI INTERNI

3.1 Tipologie di controlli.
Con deliberazione consiliare n. 8 del 01/02/20K3aé0 approvato il Regolamento comunale
sui controlli interni, ai sensi degli articoli 14T147-bis, 147-ter, 147-quater, 147-quinquies



del Testo Unico sugli enti locali, digs 18 agos@®@, n. 267. Il sistema dei controlli interni
articolato come segue:

3.1.1 Controllo di regolarita amministrativa e conabile

| controlli preventivi di regolarita amministrativa di regolarita contabile vengono svolti
rispettivamente dal responsabile del servizio cderge e dal responsabile finanziario. Il
controllo successivo di regolarita amministrativacantabile viene svolto dal nucleo di
controllo, che a tale scopo si avvale dell'unitgasizzativa programmazione e controllo e
del supporto esterno dei revisori dei conti. Illeoadi controllo € unipersonale ed € composto
dal segretario comunale. Il nucleo di controll@ishisce piu volte nel corso dell’anno per le
verifiche semestrali degli atti.

La scelta degli atti da avviare a controllo avvieoa la tecnica del campionamento, ponendo
a base del sorteggio gli atti assunti nel semestriéerimento. Le tecniche di campionamento
usate sono state quella di associare i documeatiZpe da assoggettare al controllo con
numeri ordinali crescenti; successivamente sond steeggiati alcuni numeri che pertanto
identificano le pratiche scelte. Il sorteggio amwaemediante I'utilizzo di appositeoftware
Per ciascun settore, dopo aver individuato i progedti di competenza, si procede al
suddetto sorteggio. Viene richiesto a ciascun dirig di certificare le pratiche svolte dal
settore nell'ambito dei procedimenti sorteggiatirtBndo da tale certificazione si procede ad
un ulteriore sorteggio delle pratiche da contrellar

Analogo procedimento viene effettuato con le deteamioni dirigenziali. Per tali
provvedimenti I'unita organizzativa programmaziameontrollo provvede a distinguere le
determinazioni dei vari settori, permettendo in sabdo un sorteggio delle stesse con
riferimento ai vari dirigenti che le hanno assunte.

| sorteggi succitati si svolgono in seduta pubblicadate preventivamente comunicate a
mezzomail al collegio dei revisori dei conti e ai dirigenti.

Sugli esiti del controllo, il nucleo di controlleelaziona puntualmente, trasmettendo la
relazione al presidente del consiglio comunale, rarisori dei conti, all’organismo
indipendente di valutazione ed ai responsabilséevizi.

3.1.2 Controllo di gestione

Il controllo di gestione € la procedura direttaegificare lo stato di attuazione degli obiettivi
programmati e, attraverso l'analisi delle risorsgussite e della comparazione tra i costi e la
quantita e qualita dei servizi offerti, la funzidita dell'organizzazione dell'ente, I'efficacia,
l'efficienza ed il livello di economicita nell'atttd di realizzazione dei predetti obiettivi. Il
controllo di gestione é svolto con riferimento @&geli centri di responsabilita in cui si
articola il bilancio. Il controllo di gestione cdsisce supporto per I'organismo indipendente
di valutazione, nell’attivita di misurazione e viamione della performance. La funzione del
controllo di gestione e esercitata dal segretarmmunale, avvalendosi dell’unita
organizzativa programmazione e controllo. Il colidrei sviluppa nelle seguenti fasi:



a) fase di predisposizione ed approvazione, daepadella giunta comunale, del piano
esecutivo di gestione, il quale deve prevedere, Gfmmimento agli obiettivi gestionali
assegnati a ciascun centro di responsabilita, abalicdi qualita e quantita adeguati;

b) la fase di rilevazione dei dati relativi ai dastl ai proventi, nonché ai risultati raggiunti in
riferimento agli obiettivi assegnati ai singoli temi responsabilita;

c) la fase di valutazione dei dati sopra riportatiapporto ai valori ed agli obiettivi attesi dal
piano esecutivo di gestione, al fine di verifickwestato di attuazione e misurare l'efficacia,
I'efficienza e il grado di convenienza economicdl’@®@one intrapresa da ciascun centro di
responsabilita;

d) la fase di elaborazione, nel corso dell'eseocizii uno o piu referti riferiti all'attivita
complessiva del Comune ed alla gestione dei sirgaoliri di responsabilita;

e) la fase di elaborazione, sulla scorta di qugmevisto alla lettera precedente, degli
eventuali interventi correttivi da intraprendere;

f) la fase di accertamento, al termine dell’eseocizlel grado di raggiungimento degli
obiettivi assegnati, dei costi riferiti a ciascientro di responsabilita.

L’Amministrazione comunale ha programmato i propbiettivi e le proprie attivita sulla
base del programma politico amministrativo del aowdeclinato nelle linee programmatiche
2017-2022 presentate al consiglio comunale in #iataiglio 2017, deliberazione n. 56.

Il programma ha individuato gli obiettivi generd perseguire nel periodo 2017-2022. La
pianificazione strategica e parte integrante detesia di programmazione e controllo
dell’ente.

3.1.3 Controllo sugli equilibri finanziari

Il controllo sugli equilibri finanziari garantiscejn chiave dinamica, il costante

raggiungimento del risultato di sostanziale paregtyibilancio, nel rispetto delle norme che
disciplinano I'ordinamento finanziario e contabdegli enti locali e delle regole di finanza
pubblica. Il controllo sugli equilibri finanziarivaiene sotto la direzione ed il coordinamento
del responsabile del servizio finanziario, che wiade del personale addetto al servizio
medesimo, e mediante la vigilanza dei revisorico®iti.

3.1.4 Controllo strategico

L'attivita di controllo strategico mira ad acceetdo stato di attuazione dei programmi
dellorgano politico, la rispondenza dei risultadell'attivita amministrativa alle linee
programmatiche ed agli altri atti di indirizzo g@o in termini di congruenza tra i risultati
conseguiti e gli obiettivi predefiniti.

La programmazione e la definizione degli obietsitrategici € effettuata sulla base delle linee
programmatiche presentate al consiglio comunalénialb del mandato, oltre che dei
documenti di programmazione pluriennale approvatiamente al bilancio di previsione. I
controllo strategico si realizza con la ricondugah ciascun obiettivo strategico e operativo
agli ambiti programmatici strategici dell'ammin&ione, allo scopo di dare evidenza della
vicinanza della meta ideale delineata nellsion’ definita dalla stessa amministrazione. Il



controllo strategico, posto sotto la direzione skxjretario comunale, che si avvale dell’unita
organizzativa programmazione e controllo.

3.1.5 Controllo sulle societa partecipate non quote

Il controllo sulle societa non quotate partecipaleva i rapporti finanziari tra il Comune
proprietario e le societa partecipate, la situazioantabile, gestionale e organizzativa della
societa, partecipate, i contratti di servizio, laalita dei servizi, il rispetto delle norme di
legge sui vincoli di finanza pubblica. I Comunefidsce preventivamente gli obiettivi
strategici e gestionali a cui devono tendere ldesdcpartecipate. || Comune effettua il
monitoraggio periodico sullandamento delle sogiat@alizza gli scostamenti rispetto agli
obiettivi assegnati e individua le opportune aziomirettive, anche in riferimento a possibili
squilibri economico-finanziari rilevanti per il laihcio dell'ente.

Il controllo sulle societa partecipate dall’entedéclinato in un regolamento comunale,
recentemente aggiornato dal consiglio comunaledsitberazione n. 57 del 13/07/2017. |l
regolamento distingue le tipologie di controllolalase delle tipologie di partecipazione. In
particolare, si distingue il controllo piu strindersulle societa che gestiscono servizi pubblici
in house providingcontrollo analogo), rispetto al controllo sullee partecipazioni.

Il controllo analogo é stato effettuato da orgamidimersi, a seconda che si tratti di societa
partecipate da piu amministrazioni pubbliche oppdirgocieta in controllo del comune di
Jesolo. Nel primo caso, I'attivita di indirizzo ertrollo analogo € stata effettuata da comitati,
a cui partecipano tutti gli enti locali soci, casiti a mezzo convenzione art. 30 del d.Igs
267/2000. Nel secondo caso, I'ente ha costituitccomitato intersettoriale interno all’'ente
composto da diverse professionalita appartenentiaaii settori dell’ente, sia tra quelli
interessati dalla gestione operativa dei servizibiai locali, che appartenenti ai settori
finanziario e di controllo di gestione.

| comitati hanno operato in seduta congiunta estegimaggioranza di voti.

Tra le principali attivita di indirizzo e controllevolte internamente all’ente nei confronti
delle societa controllate, si evidenziano le setjuen

- attivita di indirizzo propedeutica ad affidareesjjici obiettivi utili alla redazione del budget
previsionale delle singole aziende;

- attivita di controllo periodico sulla base di sffiei report economici e stati di attuazione
degli obiettivi programmati;

- attivita di controllo dei budget, dei bilanci&sercizio, dei report di contabilita industriale;

- attivita di indirizzo specifico per singole ait&/progetti o per I'osservanza di normative di
settore.

Tutti i comitati hanno formalizzato la propria gita e le proprie decisioni in appositi verbali.
L’amministrazione comunale ha erogato i propri iizdi alle societa pubbliche attraverso
specifiche deliberazioni.

3.1.6 Controllo sulla qualita
Il controllo sulla qualita dei servizi verifica grado di qualita effettiva dei servizi e della
soddisfazione degli utenti interni ed esterni dehfdine, sia in modo diretto che mediante



soggetti esterni. Il controllo della qualita pu@dtizzarsi su singoli servizi o sull'insieme di
processi e servizi erogati dal Comune nel suoingie si realizza mediante strumenti idonei,
guali sondaggi, questionari, gestione di segnatazoreclami. Ai fini della verifica della
gualita dei servizi si possono utilizzare i corira le informazioni derivanti dalle
certificazioni della qualita presenti nel Comunerfme Iso 9000 e Iso 14000 e seguenti) e
dagli altri processi di certificazione dei procedsi Comune. La verifica sulla qualita dei
servizi viene richiesta anche alle societa partgeiper i servizi pubblici affidati.

3.2 Sedute del nucleo di controllo interno.

Il nucleo di controllo si € riunito nelle sotto aié sedute, per porre in essere le attivita
preliminari e conseguenti all'individuazione degtti da assoggettare a controllo successivo
di regolarita amministrativa e contabile:

- seduta del 22/01/2018 — verbale n. 1/2018 (ps¥abndo semestre 2017);

- seduta del 29/01/2018 — verbale n. 2/2018 (ps¥abndo semestre 2017);

- seduta del 15/05/2018 — verbale n. 4/2018 (ps¥abndo semestre 2017);

- seduta del 22/05/2018 — verbale n. 5/2018 (ps¥abndo semestre 2017);

- seduta del 17/09/2018 — verbale n. 9/2018 (ps¥abndo semestre 2017);

- seduta del 25/09/2018 — verbale n. 10/2018 (m=condo semestre 2017);

- seduta del 03/10/2018 — verbale n. 11/2018 (pg@imo semestre 2018);

- seduta del 14/11/2018 — verbale n. 12/2018 (g@imo semestre 2018);

- seduta del 15/11/2018 — verbale n. 13/2018 (pg@imo semestre 2018).

| controlli interni sugli atti del secondo semes2@18, sono effettuati nel primo semestre
dell’anno 2019.

Il sistema appare adeguato.

29 giugno 2019

Il Nucleo di Valutazione
Giovanni Braga
(documento firmato digitalmente)



