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OGGETTO: trasmissione istanze, comunicazioni e dichiarazioni a mezzo FAX. 

 
 

 
 

Spesso pervengono allo scrivente ufficio istanze, comunicazioni e dichiarazioni a 
mezzo fax. 

 

Per alcune di queste viene successivamente spedito anche l’originale a mezzo 
posta. 

 

A tal proposito si ricorda che: 
 

Il D.P.R. 445/2000 “Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in 
materia di documentazione amministrativa” prevede, all’art. 38 comma 1, che tutte le 
istanze e le dichiarazioni da presentare alla pubblica amministrazione possano essere 
inviate anche per fax. 

 
In caso di documenti pervenuti a mezzo fax, si procede di norma alla diretta 

protocollazione degli stessi e di conseguenza non è necessaria la successiva trasmissione 
dell’originale a mezzo posta o con presentazione direttamente all’Ufficio Protocollo. 

 
Infatti, quando è già stato protocollato un documento pervenuto a mezzo fax, la 

successiva presentazione dell’originale può comportare una doppia e inutile 
protocollazione. 

 
Quindi, al fine di semplificare e sveltire le procedure, si invita cortesemente a voler 

adottare, in caso di documenti da trasmettere via fax,  la seguente prassi: 
 

• se l’istanza, comunicazione o dichiarazione viene trasmessa solo via fax (e quindi 
non è necessaria la successiva spedizione o presentazione dell’originale), indicare 
“trasmesso solo via fax”; 

• se la pratica contiene degli allegati che, per formato o quantità, non è possibile 
trasmettere via fax, questi verranno presentati in originale, con una lettera 
accompagnatoria, come integrazione alla documentazione già trasmessa per fax (il 
sottoscritto......., ad integrazione della richiesta/dichiarazione presentata a mezzo fax in 
data...... allega ....................). 

• se si tratta di istanze che vanno presentate in bollo, le stesse potranno essere 
trasmesse via fax senza applicarvi la marca da bollo e senza dover successivamente 
spedire l’originale. La marca da bollo necessaria per l’istanza potrà essere consegnata 
direttamente all’Ufficio Commercio al momento del ritiro dell’autorizzazione richiesta. 

 
Confidando nella Vs. cortese collaborazione, si porgono distinti saluti. 
 

IL RESPONSABILE UNITA’ OPERATIVA 
           Dr.ssa Stefania Battaggia 

 


